
FAQ Contest 2.0
Wettkampf-support Zentrale: 079 808 12 55 (Zoé Jungi)
Bis wann kann ich die Teilnehmerliste meines Wettkampfes ändern?(Teilnehmende ersetzen, Anzahl reduzieren oder Startreihenfolge ändern)
Um Änderungen an der Teilnehmerliste vorzunehmen, müssen Sie diese im SystemContest 2.0 anpassen – und zwar bevor Sie sich bei der Meldestelle Ihres jeweiligenWettkampfsdisziplin melden. Bitte beachten Sie, dass man sich für alle Disziplinenmindestens 30 Minuten vor Wettkampfbeginn am Wettkampfort melden muss.Stellen Sie sicher, dass alle gemeldeten Teilnehmenden eine Festkarte besitzen.Andernfalls wird das Ergebnis der Gruppe nicht gewertet und die Gruppedisqualifiziert.
Wo muss ich mich anmelden?
Es gibt keine zentrale Meldestelle mehr. Wie in den letzten Jahren, hat jedoch jedeDisziplin ihre eigene Meldestelle direkt am Wettkampfort. Jeder Verein muss sichspätestens 30 Minuten vor seinem Wettkampfbeginn dort melden.
Wie erhalte ich mein Leitergeschenk?
Das Leitergeschenk wird über die Festkarte verteilt. Es handelt sich um einenGutschein im Wert von CHF 70.–, der auf der Festkarte enthalten ist und währenddes ganzen ETFs eingelöst werden kann (z. B. für Merchandising-Artikel, Getränke).Es genügt, den QR-Code in digitaler Form vorzuweisen. Der/dieRiegenverantwortliche erhält die Codes vorgängig im PDF-Format zugestellt.
Was muss ich tun, wenn ich (mit meiner Gruppe oder allein) zu spät kommeund mich nicht rechtzeitig (mind. 30 Minuten vor Wettkampfbeginn) meldenkann?
Bitte kontaktieren Sie so schnell wir möglich das Callcenter unter der Nummer 021
646 20 25, damit Ihre Verspätung berücksichtigt werden kann.
Ich habe ein Arztzeugnis für einen Teilnehmenden – muss ich ihn aus Contest2.0 entfernen? Wird dies bei der Note berücksichtigt?
Ja, die Teilnehmerliste in Contest 2.0 muss angepasst werden, sodass nur dieeffektiven Teilnehmenden gelistet sind. Diese Anpassung muss vor der Anmeldungan der Meldestelle auf dem Wettkampfplatz erfolgen, also spätestens 30 Minuten vorWettkampfbeginn. Die Arztzeugnisse für EW sollten Sie selbst im Contest 2.0



hochladen. Arztzeugnisse für VW gelten nicht. Wenn man aber dadurch eineDisziplin abmelden musste, dann kann das Zeugnis direkt vor Ort abgegeben oderan wettkampf@stv-fsg gemailt werden. Achtung: Leider können solche Änderungen nicht bei der Bewertung berücksichtigtwerden. Verletzungen auf Platz werden durch Richter markiert, diese werden für dieStärkeklasse berücksichtigt, aber nur, wenn der Teilnehmer an der 1. Disziplineinsatzfähig waren.
Was tun, wenn mein Handy keinen Akku mehr hat und ich Änderungen inContest 2.0 machen muss?
Solange Sie Ihren mySTV-Login und Ihr Passwort kennen, können Sie sich vonjedem Gerät mit Internetverbindung bei Contest 2.0 anmelden.Außerdem sind an allen Info-Ständen Ladestationen vorhanden.Im Notfall unterstützt Sie die Meldestelle Ihres Wettkampfes bei kurzfristigenÄnderungen.
Was tun, wenn ich kein Internet habe, um Änderungen in Contest 2.0vorzunehmen?
Falls es Probleme bei der Internetverbindung gibt, wenden Sie sich bitte an einenInfo-Stand.



Applikation Contest 2.0
Übersicht Festkartenzuteilung: 

1: Hauptseite Contest 2.0 aus Vereinssicht. Tab Bestellungen, um zu sehen wie viele Festkarten, Haftgeld etc,bestellt wurden.

2: Bestellungen > Festkarten. Hier sieht man die verschiedenen Festkarten Typen, wie viele gekauft wurden undwie viele zugeteilt wurden.



3: Bestellungen > Festkarten > Icon mit Personen. Die grünen Haken rechts von den Namen zeigen an, dassdiese Person an mindestens einem Wettkampf gemeldet ist. Die Haken auf der linken Seite der Namen bedeutet,dass eine Festkarte zugeteilt ist. Achtung: Eine Person, die an einem Wettkampf angemeldet ist, muss immereine Festkarte zugeteilt bekommen.

4: Beispiel wie's nicht sein sollte: Balsiger Thomas und Balsiger Timo sollten je eine Festkarte zugeteiltbekommen, da beide an mindestens einem Wettkampf angemeldet sind (grüner Haken rechts vom Namen).
VW: Änderungen in der Teilnehmerliste für verschiede Wettkämpfe + Zuteilungder Teilnehmer auf die Wettkampfplätze (für alle Disziplinen!) 



1: Hauptseite Contest 2.0 aus Vereinssicht. Tab Wettkämpfe ist ausgewählt.

2: Um beim VGT, bei spezifischen Disziplinen die Teilnehmer zu bearbeiten resp. die Teilnehmer auf Anlagenzuzuteilen, muss auf die Disziplin und auf das Personen-icon geklickt werden.

3: Beispiel für die Zuteilung vom Fachtest Allround. Hier wurden die Teilnehmer noch nicht in die verschiedenenGruppen zugeteilt.



4: Beispiel für die Zuteilung vom Fachtest Allround. Hier wurden die Teilnehmer in die verschiedenen Gruppenzugeteilt indem sie von rechts nach links gezogen werden. Beim FT und FF hat es mehrere Aufgaben, sieheoben links den 2. Tab.

5: Die Teilnehmerliste kann bearbeitet werden, indem man auf Teilnehmer bearbeiten klickt und die Personen aauswählt, die man dazufügen oder entfernen will.



EW: Teilnehmer entfernen

1: Auf den betroffenen Wettkampfteil klicken und auf den Abfalleimer klicken.

2: Abmeldung bestätigen.

3: Teilnehmerin wird angezeigt mit einem Kommentar daneben: abgemeldet am... 
EW: Arztzeugnis hochladen : 

1: Bei der abgemeldeten Teilnehmerin auf das plus klicken.



2: Datei auswählen, die hochgeladen werden soll.
EW: Teilnehmer entfernt/abgemeldet, der nicht abgemeldet werden sollte

1: Bei der abgemeldeten Teilnehmerin auf die zwei Pfeile klicken. 

2: Mit dem Knopf Wiederherstellen, das Wiederherstellen bestätigen.
EW: Teilnehmer ersetzen 



Teilnehmer hinzufügen:Teilnehmer können nur noch ersetzt werden, es können keine neuen Teilnehmerhinzugefügt werden.
Den Namen eines Teilnehmers wechseln :Die Daten in Contest 2.0 werden vom mySTV-Konto runtergeladen. Falls ein Namefalsch ist, ist es auch auf dem mySTV-Konto falsch. Der Name muss also auf demmySTV-Konto korrigiert werden.
Ist es möglich den ganzen Verein von einer Disziplin abzumelden?Ja, dies ist möglich mit dem Klicken auf den Abfalleimer neben der Disziplin. DieseHandlung kann jedoch potenziell ein Haftgeldabzug als Konsequenz tragen. Währender Anmeldung kann das vom Verein selbst gemacht werden.
Delegationenwechsel :



Wie kann ich die Richter meines Vereins sehen?

Lösung, falls Contest 2.0 nicht funktioniert?Bei einem Infostand vorbeigehen, den Speaker zuhören, etc.
Wie wird das Notenblatt der kompositorischen Sportarten zugestellt ?Per Mail an die Riegenverantwortlichen.Beachten Sie, dass für den VW die Note innerhalb von 30 Minuten bestätigt werdenmuss, nach 30 Minuten, wird die Note automatisch eingetragen und bestätigt.
Wie werden die Noten der messbaren Spielsportarten bestätigt?Diese Noten müssen beim Richter oder allenfalls bei der Meldestelle vor Ort mit demMitglieder-QR-Code (vom mySTV) durch den Verein bestätigt werden.


